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Guida CEN sui bisogni delle PMI nell’ambito della normazione 

NORMAPME ha elaborato la proposta di una 
guida sui bisogni e le specificità delle PMI 
nell’ambito della normazione. Tale guida è 
stata presentata al CEN a giugno. I membri 
del Consiglio Tecnico del CEN hanno 
considerato l’iniziativa molto utile ed hanno 
pertanto deciso di creare un gruppo di lavoro 
CEN per l’elaborazione della versione finale 
della guida. 
La guida è rivolta agli esperti nelle 
commissioni di normazione, in guisa di 
supporto per meglio adattare le norme alla 
realtà delle piccole imprese. Le PMI sono 
impossibilitate a seguire le attività di ogni 
commissione tecnica, è pertanto necessario 
mostrare agli esperti già coinvolti nel lavoro 
di normazione in che modo il loro contributo 
possa aiutare a migliorare le norme.  
NORMAPME sarà responsabile della 

segreteria del gruppo di lavoro che elaborerà 
la guida, per assicurare che il progetto 
risponda realmente alle preoccupazioni delle 
PMI.  
Al tempo stesso, rappresentanti vari di PMI 
sono invitati a partecipare al processo, per 
questo Vi incoraggiamo a contattare le 
rispettive organizzazioni nazionali di 
normazione, che potranno inviare dei delegati 
a tale gruppo di lavoro e in questo modo 
partecipare attivamente all’elaborazione di 
posizioni nazionali. 
Per restare aggiornati sugli sviluppi del 
documento guida o semplicemente per avere 
maggiori informazioni sulle condizioni di 
partecipazione al gruppo di lavoro potete 
contattare Maciej Grzeszczyk: 
m.grzeszczyk@normapme.com. 

ISO 26000: la norma sulla Responsabilità Sociale d’Impresa (RSI) fa un 
passo avanti inglobando i principi NORMAPME sulle piccole imprese 
Sebastiano Toffaletti, membro dello staff 
NORMAPME, fa parte dal 2006 del gruppo 
ISO che si occupa della redazione di una 
norma guida sulla Responsabilità Sociale 
d’Impresa (definita dalla sigla inglese 
“CSR”), conosciuta come ISO 26000.  
In accordo con la posizione di UEAPME e 
dei suoi membri, NORMAPME è 
estremamente critica nei confronti di questo 
progetto ISO ed ha tentato di aumentare la 
propria opposizione basata sul 
riconoscimento della realtà specifica delle 
imprese artigiane e delle PMI. Nel corso del 
processo di elaborazione della norma, 
NORMAPME ha cercato di costituire delle 
alleanze con altri partecipanti su questioni 
specifiche, ed ha lottato per convincere i 
propri membri, incluse le associazioni 
membre di UEAPME, a partecipare al 
processo ISO attraverso i rispettivi gruppi di 
interfaccia nazionali.  
E’ infatti essenziale per qualsiasi parte 
interessata - che intenda influenzare il 
processo di elaborazione ISO – promuovere 
la propria posizione attraverso diversi esperti 
nazionali. In caso contrario, qualsiasi 
posizione o opinione è destinata a non aver 
seguito se espressa da un solo esperto tra 

circa 500 altri delegati provenienti da più di 
80 paesi. 
Grazie alla sua strategia, Sebastiano 
Toffaletti ha ottenuto dei piccoli ma 
incoraggianti risultati nel corso dell’ultimo 
incontro ISO tenutosi a Santiago del Cile 
durante la prima settimana di settembre. 
In primo luogo, il gruppo ISO ha finalmente 
riconosciuto il fatto che le piccole imprese 
lavorano molto spesso in maniera informale 
ed ha accettato la realtà per cui non va 
richiesta la documentazione di procedure 
formali in un sistema di gestione, se 
l’impresa non desidera fornirla. 
In secondo luogo, ha difeso ed ottenuto finora 
il riconoscimento del principio di 
implementazione graduale e di 
proporzionalità, in base ai mezzi ed alle 
risorse a disposizione dell’organizzazione. 
In ultimo, ma non meno importante, ISO ha 
riconosciuto il diritto delle associazioni di 
facilitare un’implementazione collettiva della 
norma e lo sviluppo di guide semplificate per 
le proprie PMI membre.  
Nonostante tali risultati positivi, riteniamo 
che molto vada ancor fatto, in particolare per 
prevenire l’imposizione obbligatoria di una 
certificazione da parte di terzi dell’ISO 
26000. 

Qualora foste interessati e voleste partecipare al processo, siete pregati di contattare Sebastiano 
Toffaletti: s.toffaletti@normapme.com 
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Verso una drastica riduzione dei costi di collaudo per porte e finestre – 
Parte 2ª 
L’emendamento relativo alla norma su porte 
e finestre (EN 14351 – 1:2006) – che 
stabilisce le disposizioni per il test di 
collaudo di tipo iniziale facilitando le 
procedure di valutazione della conformità per 
piccole imprese e per prodotti non in serie o 
in piccole serie – ha richiesto più tempo 
prima di poter essere adottato. La 
commissione tecnica CEN TC 33 ha pertanto 
richiesto di prolungare il periodo di 
coesistenza della norma di un ulteriore anno. 
Se tale estensione verrà approvata dai 

membri del CEN, il nuovo periodo di 
coesistenza dovrebbe essere confermato dal 
Comitato Permanente sulla Costruzione.  
In queste condizioni il marchio CE per porte 
e finestre non dovrebbe divenire obbligatorio 
prima del febbraio 2010. 

Per maggiori informazioni contattare Lorenzo Accardo: l.accardo@normapme.com 

Voto relativo al pacchetto sulla Comunicazione Elettronica – successo pieno 
per le PMI  

In riferimento all’ultima edizione della 
Newsletter, siamo felici di informarVi che il 
pacchetto sulla comunicazione elettronica ha 
preso in considerazione tutte le nostre 
preoccupazioni e tutte le nostre modifiche 
proposte in merito alla Direttiva sul Servizio 

Per maggiori informazioni contattare Karine Iffour, k.iffour@normapme.com  + 32 2 282 05 34 

Universale sono state accolte. Ciò permetterà 
alle PMI di beneficiare di servizi di 
comunicazione di  buona quali tà 
indipendentemente dalla tecnologia utilizzata.  

Nuovo gruppo a sostegno delle PMI nell’ambito della normazione in materia  
di gestione ambientale 

Nel corso dell’ultimo incontro della 
commissione tecnica ISO TC 207 sulla 
Gestione Ambientale tenutosi a Bogota lo 
scorso giugno è stata confermata la creazione 
di un gruppo operativo facente parte del 
gruppo consultivo guida della commissione 
stessa. Il gruppo appena formatosi mira ad 
aumentare da un lato la partecipazione delle 
PMI alle attività dell’ISO TC 207, e dall’altro 
la rilevanza dei prodotti della commissione 
tecnica per le PMI. 
NORMAPME è stata coinvolta fin dall’inizio 
in quest’iniziativa, poiché riteniamo che 
attraverso tale gruppo operativo le PMI 
abbiano l’opportunità di migliorare le norme 
ambientali elaborate dell’ISO.  
Le attuali priorità del gruppo sono le seguenti: 
• Promozione dell’ISO 14001 per la 
certificazione ed altri riconoscimenti 

• Comprensione del tempo di revisione 
dell’impresa legato al numero di giorni previsto 
nella guida 6:2006 dell’IAF (Forum 
Internazionale per l’accreditamento) 
•  Aumentare le capacità all’interno della TC 
per fare in modo che gli esperti provenienti 
dalle PMI possano partecipare a tutti gli effetti 
alla procedura ISO  
• Invitare gli esperti delle piccole imprese 
provenienti dal Consiglio Internazionale per le 
Piccole Imprese (www.icsb.org) e gli affiliati 
regionali a partecipare all’attività dell’ISO TC 
207 
• Esaminare l’opportunità di utilizzare una 
guida settoriale nell’implementazione della 
serie di norme ISO 14000 da parte delle PMI 
Per facilitare la partecipazione di più soggetti, 
tale gruppo operativo lavorerà principalmente 
via mezzi di comunicazione elettronici (es. 
Skype) e la lingua di lavoro sarà l’inglese. 

Per avere maggiori informazioni sul gruppo operativo e sulle condizioni di partecipazione siete 
pregati di contattare Maciej Grzeszczyk: m.grzeszczyk@normapme.com. 
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La Progettazione Ecocompatibile dei prodotti energetici: nuovi requisiti e 
nuove norme imminenti per le PMI  
La proposta della Commissione Europea in 
merito alla Progettazione Ecocompatibile dei 
prodotti energetici nella sua nuova 
formulazione è al momento sottoposta a 
discussione in seno al Parlamento Europeo ed 
al Consiglio. 
La revisione della Direttiva sui prodotti che 
consumano energia (definiti dalla sigla 
inglese “EUP”, ossia “Energy-using 
Products”) - ora denominata Direttiva sulla 
Progettazione Ecocompatibile - nel caso di 
una modifica al campo di applicazione e di 
un’estensione dei requisiti a tutti i prodotti 
“energetici”, avrebbe un pesante impatto su 
molte PMI europee, i cui prodotti verrebbero 
sottoposti a misure di implementazione ed a 
nuove norme armonizzate per poter ottenere 
il marchio CE. 
NORMAPME ha redatto una lettera 
indirizzata alla Commissione Europea in cui 
espone le proprie preoccupazioni riguardo a 
tale proposta; al momento sta inoltre 
consultando i propri membri in proposito, 
così come tutte le parti interessate che 
rappresentano le PMI, in modo tale da 
assumere un’unica posizione di fronte al 
Parlamento ed al Consiglio. 

Gli elementi chiave di questa lettera sono i 
seguenti: 
-Bisogno delle PMI di essere informate in 
anticipo sui prodotti che la Commissione 
intende sottoporre a studi preparatori ed a 
misure che implementano la progettazione 
ecocompatibile 
-Necessità di condurre una ponderata 
valutazione d’impatto sulle conseguenze 
economiche di ogni misura di progettazione 
ecocompatibile 
-Miglioramento dell’implementazione dello 
schema di consultazione per la preparazione 
di nuove norme e misure 
-Possibilità di legislazione sovrapposta, che 
va esaminata per evitare un ambiente 
legislativo troppo complicato per le PMI 
NORMAPME ritiene che il costo derivante 
dall’osservanza di questa Direttiva potrebbe 
risultare troppo incombente per le PMI. 
NORMAPME inizierà pertanto la propria 
campagna di sensibilizzazione presso il 
Parlamento Europeo ed il Consiglio, per far 
riflettere sull’impatto che la Direttiva sulla 
Progettazione Ecocompatibile potrebbe avere 
sulle PMI nel futuro immediato. 

Per maggiori informazioni contattare Valentina Mauri v.mauri@normapme.com o Sebastiano 
Toffaletti s.toffaletti@normapme.com 

7 ottobre – Consiglio di amministrazione NORMAPME 
 
6-9 ottobre - Open Days 2008 - 'Regions and Cities in a Challenging World' (Porte Aperte presso 
il Comitato Europeo delle Regioni, il motto di quest'anno è "Regioni e Città in un mondo pieno di 
sfide") 
 
23-24 ottobre - Giornate CEN della normazione  
 
27 novembre - Consiglio di amministrazione ed Assemblea Generale NORMAPME 

NORME 
Trovate la lista delle norme pubblicate all’indirizzo http://www.normapme.com/english/

Date & Eventi  
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